UNIVERSIDADE
. FEDERAL o CEARA

MANUAL DE GERENCIAMENTO DE RISCOS:
PLANEJAMENTO, CONTRATAGAO E EXECUGAO DE
PROJETOS E OBRAS DA UFC INFRA

SUPERINTENDENCIA DE

INFRAESTRUTURA E GESTAO AMBIENTAL



SUMARIO

1. FUNDAMENTOS E PROCESSOS DE GESTAO DOS RISCOS ......ouvvivivrierereiisisissesiesesessessssssaesesesesessssssssssssesessssssnans 1
2. PROCEDIMENTO E PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAD .......cueveviiiiiiieeteteeeseeste et ane 3
3. GERENCIAMENTO DE RISCOS.......totirtirieenieenieenteete sttt st esreesre e st s s e ssaesse e reesneeaeesaeesaeesneenreenseennesanessaesanenneen 4
4. METODOLOGIA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS .....eovtiiiiiireieieenreereere ettt s s re e s sne e 5
O Y [oF= Lo e [l o T =Y 1Y L3RS 6
B o 1Y gL a i Tor: Tor=To e [ 1YY oY oL S 6
o VY = Yok Lo Yo [T 4 Y ole LU UURRURPRRRNE 6
R T o To 1Y - T [ 1 Koo PPNt 9
4.5 Atividades de CONTroleS INTEIMOS ..c...eiiiuiiiiieiiieete ettt e sttt esabe e st e sareesabeesareenanes 11
4.6 INfOrmMacga0 € COMUNICAGAD «..uvvieieeeiieiiiiieeeeeeeeiitiereeeeeeesetraeeeeeeesataaaeeaeeaeaassasaeseassaasssssasseasseassnssanssaesannnnnses 11
o\ ol a1 (o] =T =T o o T TP RTO PP 12

5. MATRIZ DE RISCOS NO AMBITO DOS PROJETOS E OBRAS DA SUPERINTENDENCIA DE INFRAESTRUTURA E

GESTAO AMBIENTAL ....vuieieititeteretetieessesee st ettt sssstebe bbb s sssetese b s s ssssstebebe s b s s ssssssebebe bbb e e s et et et ebe b s snssensneee 13
REFERENCIAS ...ttt 14
ANEXO | - Estudo TEcnico Preliminar (ETP).....ueee i uiee e eeeiee e sttt e ee e e estee e e eeeeateeesnsaesesnsaeaesnnsaeesnnsaeessnnnas 15
ANEXO Il — Desenvolvimento de Projetos (DP).......eeeccciiiiecieee e ciieeeeiteeeeeite et eeeeseteeesnsae s e snsaaeessntaeeennsaeessnnenas 16
F N O N [ I I T =T or- o SO PUURRRROt 17
ANEXO IV — Fiscalizacdo de Obra: EXecugdo da Obra (EOQ) .......occueieeeciiieeiiiee ettt et e e 18
ANEXO V - Fiscalizacdo de Obra: Medicoes € Pagamentos (IMP) .........ooooiiiiieiiee ettt ettt e 20
ANEXO VI - Fiscalizacdo de Obra: Aditivo de VIgentCia (AV) .....ccueee ettt ettt 21
ANEXO VII — Fiscalizagdo de Obra: Aditivo FINGNCEIFO (AF).....ciiiuiieeeeiie ettt ettt are e e 22
ANEXO VIII — Fiscalizagdo de Obra: Recebimento da Obra (RO)......cccuiieeeiiiiieiiiieeeieee ettt e 23
ANEXO IX — Fiscalizacdo de Obra: Atestado TECNICO (AT) .cccuiiiiiiiieeeeiiie et ettt eete e eetee e e ear e e e eetr e e e eeaaeeeeaaneas 24
ANEXO X — Fiscalizagdo de Obra: ClimMa (CL) c...eeeecueieeeiiie et e e ettt e et ette e e eette e eeaaeeeeatseeeeeabeee e nnseaeennneas 25
ANEXO X1 = POITEICA (POL). vttt eeeeeeeeeseeeeeesseeeeeesesesesseesessesessesessesesasesteesssesaessseeeseesesesessaesseeseeeeseeaeseseens 26
ANEXO XII — Oportunidade do Empreendimento (OP) .....cccueiiiiiiie et tee et e et 27
ANEXO XIII — OCOIrTENCIAs 08 RISCO ...veieueiiiiiiiiieeiiie ettt ettt ettt ettt et e b e esbe e st e e sabe e sab e e sabeesabeesaneennnes 28

ANEXO XIV —Modelo de Mapa d@ RISCOS ....uuuiiiiieeiiiiiieeeee e ettt ee e ee e ettt e e e e e e eecttaeeeeaeseesansaeeeeeeesesanssansseeseennsens 29



1. FUNDAMENTOS E PROCESSOS DE GESTAO DOS RISCOS

Toda atividade traz em si um risco em maior ou menor grau, e ndo obstante podemos citar os processos
licitatérios e execugdo de contratos publicos, atividades estas que se encontram inseridas num ambiente repleto
de riscos que se ndo gerenciados de maneira adequada, podem comprometer substancialmente os objetivos dos
servigos contratados.

Com efeito, cada decisdo tomada ou mesmo eventual omissdo, altera consideravelmente a probabilidade da
ocorréncia de eventos futuros e incertos e, por consequéncia, reduz ou amplia os riscos a que a entidade se
expde. Nesse contexto, apresentamos a gestdo de riscos, que consiste em um conjunto de atividades
coordenadas para identificar, analisar, avaliar, tratar e monitorar riscos. Tal processo visa conferir razodvel
segurancga quanto ao alcance dos objetivos.

Tendo em vista que toda contratagdo se divide em trés etapas — planejamento, selecdo do fornecedor e gestdo
contratual — a gestdo de riscos deve ser capaz de identificar os riscos em cada uma dessas fases, mensurar a
probabilidade de sua ocorréncia e respectivos impactos e definir acbes mitigadoras e as responsabilidades das
partes envolvidas nesse processo.

Sendo assim, no contexto da aplicagdo da gestdo de riscos no ambito da Superintendéncia de Infraestrutura da
Universidade Federal do Ceard, este manual trard em seu conteudo, conceitos e orientagGes para uma
contratacgdo eficiente em conformidade a IN n° 05/2017-MPOG e ao Plano de Gestdo de Risco da Universidade
Federal do Ceard (2020-2022).

De acordo com o Referencial Basico de Gestdo de Riscos do Tribunal de Contas da Unido temos os seguintes
conceitos detalhados abaixo, que precisam ser conhecidos para a gestao eficientes dos riscos.

Risco: E o efeito da incerteza sobre objetivos estabelecidos. E a possibilidade de ocorréncia de eventos que
afetem a realiza¢do ou alcance dos objetivos, combinada com o impacto dessa ocorréncia sobre os resultados
pretendidos.

Identificagdao de Riscos: A identificacdo de riscos é o processo de busca, reconhecimento e descrigdo dos riscos,
tendo por base o contexto estabelecido e apoiando-se na comunica¢do e consulta com as partes interessadas
internas e externas (ABNT, 2009). O objetivo é produzir uma lista abrangente de riscos, incluindo fontes e
eventos de risco que possam ter algum impacto na conquista dos objetivos identificados na etapa de
estabelecimento do contexto.

Andlise de Riscos: A andlise de riscos é o processo de compreender a natureza e determinar o nivel de
risco, de modo a subsidiar a avaliacdo e o tratamento de riscos (ABNT, 2009). O risco é uma funcdo tanto da
probabilidade como da medida das consequéncias. Desse modo, o nivel do risco é expresso pela combinagdo da
probabilidade de ocorréncia do evento e das consequéncias resultantes no caso de materializagdo do evento, ou
seja, do impacto nos objetivos:

Temos assim a matriz de impacto x probabilidade, como o prdprio nome traduz, ird avaliar e conjugar dois
critérios para a obtencdo do nivel de riscos: um critério de impacto e outro de probabilidade. A conjugacdo
destes dois critérios em um diagrama de célculo de riscos permitira a confirmagdo do nivel de risco da atividade
verificada e, a depender do apetite de riscos da instituicdo, determinara sua corregdo ou aceitagao.

O resultado final desse processo sera o de atribuir a cada risco identificado uma classificacdo, tanto para a
probabilidade como para o impacto do evento, cuja combinacdo determinara o nivel do risco. A identificacdo de
fatores que afetam a probabilidade e as consequéncias também é parte da andlise de riscos, incluindo a
apreciacdo das causas, as fontes e as consequéncias positivas ou negativas do risco, expressas em termos
tangiveis ou intangiveis. Dependendo das circunstancias, a analise de riscos pode ser qualitativa,
semiquantitativa ou quantitativa, ou uma combinacgdo destas, e ser mais ou menos detalhada (ABNT, 2009). O
método e o nivel de detalhamento da analise podem ser influenciados pelos objetivos,pela natureza do risco,
pela disponibilidade de informacgdes e de recursos.

Métodos qualitativos definem o impacto, a probabilidade e o nivel de risco por qualificadores como “muito
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” ou ”ou

alto”, “alto”, “médio”, “baixo” e “muito baixo”, com base na percepgao das pessoas.

Métodos semiquantitativos usam escalas numeéricas previamente convencionadas para mensurar a
consequéncia e a probabilidade, os quais sdo combinados, por meio de uma férmula, para produzir o nivel de
risco. A escala pode ser linear, logaritmica ou de outro tipo. As férmulas também podem variar de acordo com a
necessidade e o contexto.

Métodos quantitativos estimam valores para as consequéncias e suas probabilidades a partir de valores praticos
e calculam o nivel de risco a partir de unidades especificas definidas no desenvolvimento do contexto.

A andlise qualitativa é geralmente utilizada para realizar uma avaliagdo inicial de riscos em um nivel geralou
superior de modo a estabelecer prioridades para identificagdo e analise de riscos em nivel especifico e/ou mais
detalhado, bem como quando ndo se exige precisdo quantitativa ou ainda quando dados numéricos, tempo e
recursos nao estdo disponiveis.

A escala de impacto, que determina o grau de afetacdo do evento de risco no objetivo da Entidade, pode ser
qualitativa ou quantitativa, a depender do interesse e do nivel de maturidade do gerenciamento de risco da
entidade.

A escala de probabilidade, que determinard qual a frequéncia de ocorréncia de risco identificado, para que seja
possivel prever a maior ou menor preocupag¢ao em enfrentd-lo, terd uma analise pautada também por critérios
objetivos, ou seja, pelo nimero (real ou percentual) de acontecimentos de determinado evento de risco em
razdo de se atingir o objeto pretendido.

Observe-se que a analise quantitativa necessita de dados verdadeiros e, devido a falta dessas informagdes ou ao
grau de esforgo exigido, podera ndo ser sempre possivel ou desejavel. Nesses casos, de acordo com a norma
NBR ISO/IEC 31010, a utilizagdo de um método qualitativo ou semiquantitativo, baseado na opinido de
especialistas, pode ser suficiente e eficaz (ABNT, 2012). Sendo assim, para os projetos e obras da
Superintendéncia de Infraestrutura e Gestdao Ambiental utilizaremos a analise qualitativa.

No ambito da Administragdo Publica Federal, o tema encontra-se disciplinado na Instru¢do Normativa 05/2017,
do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo. Com efeito, a norma prescreve como uma das
etapas do planejamento da contratacdo o gerenciamento de riscos, que deverd ser materializado por meio de
uma matriz de riscos.
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2. PROCEDIMENTO E PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Conforme comentado anteriormente, no ambito da Administragdo Publica Federal, a Instrucdo Normativa n2 5,
de 25 de maio de 2017 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, dispGe sobre as regras e
diretrizes do procedimento de contratagdo de servigos sob o regime de execugdo indireta. Abaixo seguem
transcri¢Ges de artigos retirados da IN, que permearam esse manual.

Art. 19. As contratagdes de servicos de que tratam esta Instrugdo Normativa serdo realizadas observando-se as
seguintes fases:

| - Planejamento da Contratacdo;
Il - Selegdo do Fornecedor; e
Il - Gestdo do Contrato.

Paragrafo unico. O nivel de detalhamento de informagGes necessarias para instruir cada fase dacontratagdo
devera considerar a analise de risco do objeto contratado

Art. 20. O Planejamento da Contratagdo, para cada servico a ser contratado, consistird nas seguintes
etapas:

| - Estudos Preliminares;

Il - Gerenciamento de Riscos; e

Ill - Termo de Referéncia ou Projeto Basico.

Art. 21. Os procedimentos iniciais do Planejamento da Contratagdo consistem nas seguintes atividades:

| - elaboracdo do documento para formalizacdo da demanda pelo setor requisitante do servico, que contemple:

a) a justificativa da necessidade da contratagdo explicitando a opcdo pela terceirizacdo dos servicos e
considerando o Planejamento Estratégico, se for o caso;

b) a quantidade de servico a ser contratada;
c) aprevisdo de data em que deve ser iniciada a prestacdo dos servigos; e

d) a indicacdo do servidor ou servidores para compor a equipe que ird elaborar os Estudos Preliminares e o
Gerenciamento de Risco e, se necessario, daquele a quem sera confiada a fiscalizagdo dos servigos, o qual
podera participar de todas as etapas do planejamento da contratagao.

Il - envio do documento de formalizacdo de demanda ao setor de licitagGes do 6rgdo ou entidade; e

Il - designacdo formal da equipe de Planejamento da Contratacdo pela autoridade competente do setor de
licitagOes.

Conforme descrito no Art. 20, o Planejamento da Contratagdo, para cada servigo a ser contratado, consistird nas
etapas de Estudos Preliminares; Gerenciamento de Riscos; e Termo de Referéncia ou Projeto Basico. Este manual
tratara em especifico do item Il, Gerenciamento de Riscos, no ambito dos projetos e obras de engenharia
conduzidos pela Coordenacdo de Projetos e Obras da Superintendéncia de Infraestrutura e Gestdo Ambiental
(UFC INFRA).
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3. GERENCIAMENTO DE RISCOS

O gerenciamento de riscos do projeto é o processo de identificar, analisar e, em seguida, responder a qualquer
risco que surja ao longo do ciclo de vida de um projeto, para ajuda-lo a permanecer no caminho certo e atingir
sua meta. O gerenciamento de riscos ndo é apenas reativo; deve fazer parte do processo de planejamento para
descobrir se o risco pode acontecer no projeto e como controla-lo, se de fato ocorrer.

De acordo com a IN 05/2017 para o gerenciamento de riscos na administracdo publica temos:
Art. 25. O Gerenciamento de Riscos é um processo que consiste nas seguintes atividades:

- identificagdo dos principais riscos que possam comprometer a efetividade do Planejamento da Contratacgdo, da
Selecdo do Fornecedor e da Gestdo Contratual ou que impecam o alcance dos resultados que atendam as
necessidades da contratacao;

- avaliagdo dos riscos identificados, consistindo da mensuragdo da probabilidade de ocorréncia e do impacto de
cada risco;

- tratamento dos riscos considerados inaceitaveis por meio da definicdo das a¢Oes para reduzir a probabilidade
de ocorréncia dos eventos ou suas consequéncias;

- para os riscos que persistirem inaceitaveis apds o tratamento, definicdo das agGes de contingéncia para o caso
de os eventos correspondentes aos riscos se concretizarem; e

- definicdo dos responsaveis pelas agdes de tratamento dos riscos e das agdes de contingéncia.

Pardgrafo unico. A responsabilidade pelo Gerenciamento de Riscos compete a equipe de Planejamento da
Contratagdo devendo abranger as fases do procedimento da contratagdo previstas no art. 19.

Art. 26. O Gerenciamento de Riscos materializa-se no documento Mapa de Riscos.

§ 12 O Mapa de Riscos deve ser atualizado e juntado aos autos do processo de contratacdo, pelo menos:

| - ao final da elaboragdo dos Estudos Preliminares;

Il - ao final da elaboragao do Termo de Referéncia ou Projeto Basico;

Il - apds a fase de Sele¢ao do Fornecedor; e

IV - apds eventos relevantes, durante a gestdo do contrato pelos servidores responsdveis pela fiscalizacado.
§ 22 Para elaboragdo do Mapa de Riscos podera ser observado o modelo constante do Anexo XIV.

Art. 27. Concluidas as etapas relativas aos Estudos Preliminares e ao Gerenciamento de Riscos, os setores
requisitantes deverdao encaminhd-los, juntamente com o documento que formaliza a demanda, a autoridade
competente do setor de licitagdes, que estabelecera o prazo maximo para o envio do Projeto Basico ou Termo
de Referéncia, conforme alinea “c” do inciso |, do art. 21.
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4. METODOLOGIA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Conforme os principios e diretrizes expostos no art. 32 da Resolugdo n? 15/2019/CONSUNI, a gestdo de riscos
deve estar alinhada ao contexto organizacional e ser parte integrante dos processos organizacionais, de forma
sistematica, estruturada e oportuna, com o objetivo principal de subsidiar a tomada de decisdo e a elaboragdo

do planejamento estratégico, bem como promover a melhoria continua dos processos organizacionais
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA,

De acordo com o que determina a Resolugdo n2 15/2019/CONSUNI no seu art. 62, o processo de gerenciamento

2019).

de riscos deverd obedecer as seguintes etapas:

I. Definigdo do ambiente interno;

Il. Fixagdo de objetivos;

Ill. Identificagdo de eventos;

IV. Avaliagdo de riscos;

V. Resposta a riscos;

VI. Atividades de controles internos;
VIl. Informagdo e comunicagao;

VIIl. Monitoramento.

A etapa de Definicdo do ambiente interno é de responsabilidade da Secretaria e do Comité de Governanga da
Universidade, enquanto as demais etapas serdo executadas no ambito de cada Unidade da UFC (gestores e
servidores responsaveis pela execugdo do Plano). A Figura 1 a seguir representa como estdo organizadas as

etapas do processo de gerenciamento de riscos da Universidade.

Figura 1 - Etapas do processo de gerenciamento de riscos.

Fonte: Plano de Gestdo de Risco da Universidade Federal do Ceara, 2020.

A UFC INFRA adotou, predominantemente, a metodologia estabelecida pelo Plano de Gestdo de Riscos da UFC,

Atividades de
controles
internos

Fixacao de
objetivos

Resposta a
Riscos

Identificacao
de eventos

Avaliacao de
Riscos

em decorréncia da facil execugdo e entendimento da sua metodologia.
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4.1 Fixacao de objetivos

A 19 Etapa do processo de gerenciamento de riscos consiste em examinar detalhadamente o processo
organizacional, baseando-se nos seus ambientes interno e externo, para identificar e descrever os objetivos
alcancgados pelo processo.

Uma vez fixados os objetivos , deverao iniciar-se a identificagcdo e a analise dos riscos.
4.2 Identificagdo de eventos

Etapa de pensar quais riscos que podem afetar o projeto. Para tanto é necessario avaliar todos os aspectos que
envolvam incertezas. Nesta etapa é muito importante que seja feita uma analise de dados histéricos tornando
possivel a identificagdo de riscos que podem causar impactos na instituicdo.

Podemos utilizar algumas ferramentas para identificar os riscos, entre elas: entrevistas, brainstorming, técnica
Delphi, andlise de causa-raiz, estruturas analiticas e andlise SWOT.

Os eventos identificados deverdo ser analisados, revisados, reorganizados, reformulados e até eliminados nesta
etapa. Apds essa andlise, surge a Matriz de Riscos, que deve conter os seguintes campos:

e Evento de risco: evento que pode evitar, atrasar, prejudicar ou impedir o cumprimento dos objetivos
identificados na 12 Etapa;

e Tipo do risco: indica se o evento de risco é uma oportunidade ou uma ameaga;
e Categoria do Risco: diz respeito a origem dos fatores que influenciam o evento de risco;
e Causas do risco: fatores que desencadeiam a ocorréncia do evento de risco;

e Consequéncias do risco: possiveis efeitos da ocorréncia do evento de risco.
4.3 Avaliagao de riscos

Na 32 etapa, serdo avaliados os riscos para cada um dos eventos identificados na etapa anterior. Deverdo ser
considerados os critérios de probabilidade e de impacto na avaliagdo destes riscos. Os componentes que devem
ser observados sdo:

e Probabilidade: chance de ocorréncia de um determinado evento de risco;

e Escala de Probabilidade: critérios que serdo utilizados para o julgamento da probabilidade de
ocorréncia do evento (Quadro 1);

e Impacto: avaliagdo da magnitude da ocorréncia do evento perante os objetivos estratégicos da
organizagao;

e Escala de Impacto: critérios que serdo utilizados para o julgamento do impacto de ocorréncia do evento
(Quadro 2);

e Risco Inerente: pontuacdo resultante da multiplicagcdo da probabilidade pelo impacto a um evento de
risco, excluindo-se qualquer mecanismo de controle;

e Classificagao de Risco: faixas de classificagdo utilizadas para o julgamento do nivel de risco de cada
evento (Quadro 3);

e Matriz de Risco: matriz de possiveis resultados da combina¢do das escalas de probabilidade e de
impacto (Quadro 4);

e Controles Internos: mecanismos que reduzem ou podem reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou
de seu impacto;

e Fator de Avaliagdo dos Controles: pontuacdo atribuida a partir do julgamento da efetividade dos
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controles existentes de acordo com os critérios estabelecidos (Quadro 5);

e Risco Residual: pontuagdo resultante da multiplicagdo do risco inerente pelo fator de avaliagdo dos
controles.

Para cada risco identificado, devera ser calculado o nivel de risco, a partir dos critérios de probabilidade e de
impacto (Quadros 1 e 2, respectivamente).

Quadro 01 - Escala de Probabilidade.

DESCRIGAO

PROBABILIDADE

(sem considerar os controles internos existentes)

Improvavel. Em situagdes excepcionais, o evento podera até

Muito baixa ocorrer, mas nada nas circunstancias indica essa 1
possibilidade.
Rara. De forma inesperada ou casual, o evento podera
Baixa ocorrer, pois as circunstancias pouco indicam essa 2
possibilidade

Possivel. De alguma forma, o evento podera ocorrer, pois as

Média : N o 5
circunstancias indicam moderadamente essa possibilidade.
Provavel. De forma até esperada, o evento podera ocorrer,
Alta pois as circunstancias indicam fortemente essa 8
possibilidade.
. Praticamente certo. De forma inequivoca, o evento ocorrera.
Muito alta 10

As circunstancias indicam claramente essa possibilidade.

Fonte: Plano de Gestdo de Risco da Universidade Federal do Cear3d, 2020.

Quadro 02: Escala de Impacto.

DESCRIGAO DO IMPACTO NOS OBJETIVOS,

IMPACTO CASO O EVENTO OCORRA PESO
Muito baixo Minimo impacto nos objetivos 1
(estratégicos, operacionais, de

informagao / comunicagao / divulgagao
ou de conformidade)

Baixo Pequeno impacto nos objetivos (idem). 2

Médio Moderado impacto nos objetivos 5
(idem), porémrecuperavel.

Alto Significativo impacto nos objetivos 8
(idem), dedificil reversao.

Muito alto Catastréfico impacto nos objetivos 10
(idem), deforma irreversivel.

Fonte: Plano de Gestdo de Risco da Universidade Federal do Ceara, 2020.

A multiplicagdo entre os valores de probabilidade e de impacto define o nivel do risco inerente, ou seja, o nivel do
risco sem considerar quaisquer controles que reduzem ou podem reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou de

seu impacto.
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Risco Inerente = Probabilidade X Impacto

A partir do resultado do célculo, o risco pode ser classificado dentro das seguintes faixas (Quadro 3):

Quadro 3 — Classificagdo de Risco.

CLASSIFICACAO FAIXA

Risco Baixo - RB 0-9,99
Risco Médio - RM 10-39,99
Risco Alto — RA 40-79,99

Risco Extremo - RE 80-100

Fonte: Plano de Gestdo de Risco da Universidade Federal do Ceara, 2020.

O Quadro 4 representa a matriz de possiveis resultados da combinagdo das escalas de probabilidade e impacto,

considerando a classificacdo de risco definida.

Quadro 4 — Matriz de Risco.

IMPACTO

Muito Alto
10

Médio
5

mo>»0~r~O0D>00A07T

Fonte: Plano de Gestdo de Risco da Universidade Federal do Ceara, 2020.

Em seguida, deverd ser avaliado a eficacia dos controles internos existentes em relagdo aos objetivos
estabelecidos. Ou seja, é necessario verificar se os controles instituidos tém auxiliado no tratamento adequado

desse risco. O Quadro 5 mostra os niveis de avaliagdo da eficacia dos controles existentes:

Coordenagdo de Projetos e Obras/UFC INFRA 8



Quadro 5 — Fatores de Avaliagdo dos Controles Internos Existentes.

FATOR DE
AVALIAGAO
DOS
CONTROLES

DESCRICAO

Controles inexistentes, mal desenhados

Inexistente . ) .~ S
ou mal implantados, isto é, ndo funcionais.

Controles tém abordagens ad hoc,
tendem a ser aplicados caso a caso, a

Fraco responsabilidade € individual, havendo 0,8
elevado grau de confianga no
conhecimento das pessoas.

Controles implementados mitigam alguns
aspectos do risco, mas nédo contemplam

Mediano  todos os aspectos relevantes do risco 0,6
devido a deficiéncias no desenho ou nas
ferramentas utilizadas.

Controles implementados e sustentados
por ferramentas adequadas e embora

Satisfatério P . - 0,4
passiveis de aperfeicoamento, mitigam o
risco satisfatoriamente.
Controles implementados podem ser
considerados a “‘melhor  pratica”,
Forte 0,2

mitigando todos os aspectos relevantes
do risco.

Fonte: Plano de Gestdo de Risco da Universidade Federal do Ceara, 2020.

O valor final da multiplicagdo entre o valor do risco inerente e o fator de avaliagdo dos controles corresponde ao

nivel de risco residual.

Risco Residual

Risco Inerente X Fator de Avaliagao dos Controles

O nivel do risco determinado a partir da avaliagdo dos riscos servira de base para o planejamento, priorizagdo, e
classificagdo dos riscos. Assim, a partir do resultado dessa avaliagao, a unidade definird os riscos que deverao ser
constantemente monitorados e as estratégias para tratamento de cada um deles.

4.4 Resposta aos riscos

Nesta etapa do gerenciamento de riscos, sdo construidas as estratégias de respostas para os riscos e os planos
de agles para cada um, de acordo com os valores dos niveis de riscos residuais calculados na etapa anterior. As
soluges para a atuagdo sobre os riscos devem ser especificas e factiveis.

A priorizagdo dos riscos residuais para tratamento deve ser determinada a partir do apetite ao risco, conforme
definido na Resolugdo n2 15/2019/CONSUNI: Apetite ao risco é o nivel de risco que uma organizagdo estd
predisposta a assumir para implementar sua estratégia, atingir seus objetivos e agregar valor para as partes
interessadas, no cumprimento de sua missdo.
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O “apetite ao risco” definido pela UFC s3o os riscos residuais considerados BAIXO e MEDIO. Portanto, todos os
riscos cujos niveis estejam dentro dos niveis aceitaveis (BAIXO e MEDIO) serdo aceitos, e uma possivel
priorizagdo para tratamento devera ser justificada. Da mesma forma, todos os riscos cujos niveis estejam fora
dos niveis aceitaveis (ALTO e EXTREMO) deverdo ser tratados e monitorados, e uma possivel falta de tratamento

devera ser justificada, conforme Quadro 7.

Quadro 6 — Diretrizes de priorizagdo dos riscos a serem tratados.

CLASSIFICAGAO ACAO NECESSARIA

Nivel de risco dentro do apetite a risco,
mas é possivel queexistam
oportunidades de maior retorno que
podem ser exploradas assumindo-se
mais riscos, avaliando a relagao custo x
beneficio, como diminuir o nivel de
controles.

Risco Baixo

EXCECAO

Caso o risco seja priorizado para
implementacédo de medidas de
tratamento, essa priorizagéo deve
ser justificada pela unidade e
aprovada pelo seu dirigente
maximo.

Nivel de risco dentro do apetite a risco.
Geralmente nenhuma medida especial é
necessaria, porém requeratividades de
monitoramento especificas e atencao da
unidade na manutengao de respostas e
controles paramanter o risco nesse
nivel, ou reduzi-lo sem custos adicionais.

Risco Médio

Caso o risco seja priorizado para
implementagao de medidas de
tratamento, essa priorizagado deve
ser justificada pela unidade e
aprovada pelo seu dirigente
maximo.

Nivel de risco além do apetite a risco.
Qualquer risco nestenivel deve ser
comunicado ao dirigente maximo da
unidade e ter uma agao tomada em
periodo determinado. Postergagéo de
medidas s6 com autorizagao do
dirigente maximo da unidade.

Risco Alto

Caso o risco nao seja priorizado
para implementacdo de medidasde
tratamento, a ndo priorizagao deve

ser justificada pela unidadee
aprovada pelo seu dirigente
maximo.

Nivel de risco muito além do apetite a
risco. Qualquer risconeste nivel deve ser
objeto de Avaliacao Estratégica,
comunicado ao Comité de Governanca e
ao Reitor e ter uma resposta imediata.
Postergagao de medidas s6 com
autorizagdo do Comité de Governanga.

Risco Extremo

Caso o risco nao seja priorizado
para implementacéo de medidasde
tratamento, a n&o priorizagéo deve

ser justificada pela unidadee
aprovada pelo seu dirigente maximo
e pelo Comité de Governanga.

Fonte: Plano de Gestdo de Risco da Universidade Federal do Ceara, 2020.
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Quadro 7 — Opgdes de Tratamento de Risco.

OPGAO DE

TRATAMENTO DESCRICAO

Um risco normalmente é aceito quando seu nivel esta nas faixas
de apetite a risco. Nessa situacdo, nenhum novo controle precisa

Aceitar ' " .
ser implementado para mitigar o risco.

Um risco normalmente é mitigado quando é classificado como
“Alto” ou “Extremo”. A implementacgao de controles, neste caso,
apresenta um custo/beneficio adequado.

Mitigar o risco significa implementar controles que possam
diminuir as causas ou as consequéncias dos riscos, identificadas
nas etapas de ldentificacdo e Avaliagdo de Riscos.

Mitigar

Um risco normalmente é compartilhado quando é classificado
como “Alto” ou “Extremo”, mas a implementacéo de controles nao
apresenta um custo/beneficio adequado.

Pode-se identificar outra unidade que tenha mais robustez para
trata-lo ou compartilhar o risco por meio de terceirizagdo ou
apolice de seguro, por exemplo.

Compartilhar

Um risco normalmente € evitado quando é classificado como “Alto”
ou “Extremo”, mas a implementacao de controles apresenta um
custo muito elevado, inviabilizando sua mitigagcéo, ou nao ha
entidades (internas ou externas) dispostas a compartilhar o risco
Evitar com a UFC.
Caso essa opgao incorra na interrupgao do processo
organizacional, a decisdo deve ser aprovada pelo Comité de
Governanga, ou Camara associada.

Fonte: Plano de Gestdo de Risco da Universidade Federal do Ceard, 2020.
Finalmente, é necessario ter controle sobre a execugdo dos planos e monitoramento da performance dos riscos.

4.5 Atividades de controles internos

Se a opgdo de tratamento do risco for MITIGAR, COMPARTILHAR ou EVITAR deverdo ser definidas medidas de
tratamento para esse risco, bem como o setor responsavel pela implementagdo. Essas medidas devem ser
capazes de diminuir os niveis de probabilidade e/ou de impacto do risco a um nivel dentro ou mais préximo
possivel das faixas de risco “baixo” ou “médio”.

4.6 Informagado e Comunicagao

Para o sucesso do Plano de Gestdo de Riscos sdo necessarias que algumas orientagdes relativas a informagdo e a
comunicagdo sejam estabelecidas e que sejam de amplo conhecimento de toda comunidade académica. Dentre
dessas orientagOes destacam-se:

e Conhecimento do plano e das responsabilidades em seus diversos niveis de gestao;
e  Mecanismos utilizados para o registro dessas informacgdes;

e Disponibilidade de informag&es necessarias para a efetiva gestdo de riscos em todas as etapas.
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4.7 Monitoramento

Determinadas as a¢des com seus respectivos planejamentos e priorizagdes, serd necessario ter um controle
sobre a execugdao e um monitoramento de todos os riscos.

Vale ressaltar que esta etapa é executada em diversas camadas, cada uma com uma abrangéncia e niveis de
informagdo especificos. A Figura 2 a seguir ilustra como esta estruturado o monitoramento da gestdo de riscos
na UFC.

Figura 2 - Camadas do monitoramento da gestdo de riscos
Coordenadoria

Geral de
Auditoria

Comité e
Secretaria de
Governanca

Gestor
responsavel
pelo
gerenciamento
de riscos

Servidores

Fonte: Plano de Gestdo de Risco da Universidade Federal do Ceara, 2020.

O monitoramento da gestdo de riscos da UFC INFRA serd realizado de forma continua por todos os atores
envolvidos, por meio do preenchimento da planilha constante no Anexo XlIl - Ocorréncias de Risco.

Coordenacio de Projetos e Obras/UFC INFRA 12



5. MATRIZ DE RISCOS NO AMBITO DOS PROJETOS E OBRAS DA SUPERINTENDENCIA DE
INFRAESTRUTURA E GESTAO AMBIENTAL

Apds percorrido todo esse caminho de conceitos, identificacdes e analises dos riscos, apresentamos nos anexos
a seguir a Matriz de Riscos da Superintendéncia de Infraestrutura e Gestdo Ambiental, segmentada por etapas
do processo de planejamento, contratacdo e execuc¢do de projetos e obras, que podera ser consultada e utilizada
como norteador para o preenchimento de mapas de riscos para os projetos e obras da UFC INFRA.

Ap0ds a implementagdo das etapas acima citadas e o acompanhamento periddico, a instituicdo comecgara a colher
os resultados da gestdo de riscos da contratagdo de servigos ou obras. Esses resultados sdo obtidos ao longo do
tempo e no longo prazo.
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ANEXO I - Estudo Técnico Preliminar (ETP)

Avaliagao dos

Risco Classificaca Atividades de Controles Internos Controles Classificaca Trat: to do
Objetivo Identificacao de Eventos Tipo Causa(s) Consequencia(s) Categoria do Risco |Probabilidade | Impacto o Risco . Risco Residual | o Risco ! " Atividades de Controles Internos Setor Responsavel
Inerente e existentes Internos Residual Risco
existentes

Elaborar Estudo
Técnico Preliminar
para construgao de
nova edificagdo ou

de reforma de
edificagdo existente
que atenda as
necessidades da
unidade
demandante e que
seja tecnicamente e
financeiramente
viavel.

Elaboragdo de Programa de Necessidades

- Indefinigdo das necessidades pelo(s)
demandante(s).

- Necessidades especificas ndo contempladas.
- Informagdes vagas/ insuficientes para

- Relatério de Visita Preliminar;
- Planilha Programa de Necessidades;

- Fortalecer cultura dos controles
existentes

- Externalidades

- Comprometimento de outras prioridades
- Desmotivagéo dos colaboradores
- Desperdicio de recursos humanos

atualizado em posterior consulta.

Nivel de risco dentro do apetite a risco

falho Ameaga |- gglxo d(_etalhametnto dcln_ C.hECk"St .do P’\é' d balizamento do projeto. - Formalizagao de ciéncia/aprovagdo 04 - Estabelecer obrigatoriedade dos CPO/DEP
;S‘;r:;nsswnamen 0 preliminar equivocado dos - Erro na defini¢do da area de intervengéo. pelo demandante via SEI. produtos gerados no sistema
- Escrituras/ matriculas/ registros de iméveis - Impossibilidede / atraso de consulta prévia - Consulta de Adequabilidade - ‘
inexistente ou desatualizados, junto aos 6rgéos de controle. SEUMA; - Checklist para levantamento
Nao identificagdo de restricdes legais e Ameaca |- Auséncia de planta cadastrai / levantamento - Impreciséo na verificagdo dos parametros - Andlise de Orientag&o Prévia - 0.4 - Organizagao de Arquivo Digital CPO / DEP
fisicas dos locais de implantagdo topografico urbanisticos. SEUMA; ' - Estabelecer um protocolo para
_ Auséncia ;je visita o local de intervencio - Surpresa quanto a existéncia de novos - Consulta ao COMPAC; concessao de matriculas atualizadas
) elementos naturais e construidos. - Arquivo Fisico e Digital.
- Justificativa da contratagéo apresentada pelo &:;2':1%3:?12ggsézzi:;fgon:ﬁfsogiié:fo da
setor demandante de forma sucinta, sem os . . L
devidos argumentos técnicos que expressem gnl\iersgade etotl)m ° erantg, podendg Iev%r %s
Descrigdo de justificativa da demanda com Ameaca com clareza a necessidade da demanda. ngg(()ss) s:r%no:?e(;)a dzllfasr:ggﬁ{ea(sl;r:z::la 202 - Revisdo da justificativa feita pelo 1 - Fortalecer cultura do controle existente | Setor Demandante/
argumento raso ¢ - Desinformagao quanto a importancia da ! " ~ setor demandante. (educar, orientar, cobrar) UFC-INFRA
justificativa pelo demandante. mouvog do pedido de oontratg(;ao.
- Auséncia de um posicionamento macro da UFC |_ Questlona'mento qa. Acgssona Geral /
quanto &s obras. Procuradoria, e~soI|C|ltag:ao para
complementag&o de informagbes (retrabalho).
- Metodologia errénea ou imprecisa para - Aquisigao de recurso abaixo do necessario - Corrigir o valor do PB antes da - Fortalecer cultura do controle existente
Elaboragéo de Orgamento Preliminar abaixo Ameaca mensurar o valor do orgamento preliminar. para realizagdo da obra. liberagao da abertura do processo 0.8 (educar, orientar, cobrar) cPO
do necessario para realizagéo da obra - Falha nas informacdes de areas / acabamentos |- Necessidade de obtengao de crédito adicional licitatério. ’ - Estabelecer melhores critérios de
no projeto de arquitetura. para o orgamento geral da universidade. ) orgamentacao preliminar
- Auséncia de estudo para estimativa de custos - Ap6s implementagao do projeto, a - Fortalecer cultura do controle existente
Previsdo equivocada de despesas de de manutengéo, ldespezas de custeioj despezas Universidade nao conseguir gara’ntir ° ' - Corrigir c~élculos de_ desp_esgs de (educar, orientar, cobrar) o
manutengio e custeio do imovel Ameacga |de consumo de agua, esgoto e energia. funcionamento do espaco por falta de 16 Risco Médio | manutencéo e custeio do imével no 0,6 - Manter controle sobre a atualizagéo CPO
- Imprecis&o na definigdo de mobiliario e/ou programagao orcamentaria ETP Digital. dos valores de despesas de manutengdo
equipamentos para aquisi¢ao. . e custeio
- Impossibilidade de licitar
- Falta de planejamento prévio - gtfert?:ljglﬂt;?od:eg:rglélﬁ/?r;g]riie(?:: g?ojetos - Pausar processo e deixar o Projeto
Indisponibilidade orgamentaria (PROPLAD) Ameaga 16 Risco Médio |Basico em condigdes de ser faciimente 1 PROPLAD
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ANEXO Il - Desenvolvimento de Projetos (DP)

Avaliagao dos
Objetivo Identificagdo de Eventos Tipo Causa(s) Consequencia(s) ca“:g""a Ko Probabilidade | Impacto [RECD c.lass'ﬁcaq“ IMEECESED .c°"tr°'es Emmiteles Risco Residual c.lass'ﬁca.qm " do | Atividad de Controles Internos | Setor Responsavel
isco Inerente |Risco Inerente Internos existentes Internos Risco Residual Risco
existentes
- Check List de desenhos por etapa,
com quantificagdo de horas
- Prazos insuficientes para desenvolvimento do trabalhadas para definigédo de
projeto. _ Necessidade de compl taco d prazos (desenvolvimento pausado)
- Auséncia de padronizagao de solugdes . - plementagao ce - Planilha "Solugdes de Projeto", ¢/
. ~ consolidadas para as demandas recorrentes - |nformagoe§ N desenho~s durante a obra. alinhamentos da obra
DP 1 Entrega de (_:iese_nhos / informagdes Ameaca "Detalhe Padr&o". ) Impla'ntagao de §olugoes menos'adequadas. Operacional 8 5 Inexistente 1 Mitigar (desenvolvimento pausado) DEP/DO/CCE /
insuficientes - Auséncia de alinhamento interno quanto aos | IPOSS'\'eI necedSS[d'ade de alct,era(;,ao do - Arquivo digital de Detalhes Padrao PREFEITURAS
produtos minimos a serem entregues e:mento quando ja executado. (desenvolvimento pausado)
(checklist). - Furo no orgamento. - Caderno de Especificagdes
alinhado com as planilhas
orgamentarias (desenvolvimento
pausado)
- Desconhecimento técnico de condigdes - Projetos em desacordo com as - Programa de cursos de
especificas de projeto (cinema, teatro, recomendagdes técncias. capacitagdo em temas pertinentes
laboratérios, etc..). - Nao atendimento de necessidades as atividades da UFC
- Desconhecimento / ndo verificagdo das especificas. - Cursos de capacitacio - Checklist de consulta a normas CPO / PROGEP /
DP 2 Entrega de projetos com solugdes Ameaca normas técnicas atualizadas. - Necessidade de revisdo do projeto Operacional Py 8 Risco Médio | (externos) P < 08 Risco Médio Compartilhar técnicas / banco de dados por CONVENIOS
inadequadas - Programa de Necessidades desconsiderado | (retrabalho). P C It alist ! P programa de necessidade EXTERNOS
ou equivocado. - Retrabalho em obra: desperdicio do recurso - Lonsulta a especialistas - Convénios/parcerias externas para ( )
- Levantamento arquitetonico e fotografico com |publico. consulta com especialistas
informagdes insuficientes. - Furo no orgamento. - Contratagao de projeto
- Auséncia de levantamento topografico - Questionamentos da Auditoria Interna. complementar especifico
- Auséncia de reunido de alinhamento entre - Reunides de alinhamento entre - Fortalecer cultura de reunides de
Desenvolver todos e . ~ y projetistas, desde a etapa de Anteprojeto. - Sistemas de infra-estrutura em conflito. projetistas alinhamento
os desenhos DP 3 Id;z;gltz?a?qdjt;gﬁgg?gg;g&;zﬁ;gg)e Ameaga - Auséncia de atividade de compatibilizagdo em |- Necessidade de ajustes durante a obra: Operacional 10 8 - Definigao de etapas de 0,8 Mitigar - Estalebecer e fortalecer etapas de DEP /DO
técnicos suficientes todas as etapas de projeto. desperdicio do recurso publico compatibilizagédo entre etapas de compatibilizagdo com geragéo de
para licitagéo e - Leitura/ entendimento erréneo do projeto. projeto produtos (relatorios, etc.)
execugao - Alteragdo da equipe de projetistas envolvidos.
adequadas da obra. - Auséncia de aprovagao formal das etapas - Retrabalho em toda a cadeia de projetos. - Formalizagao de Nivel de risco dentro do apetite a
DP 4 Alteracéo de projetos em etapas finais Ameaca anteriores pelo demandante. - Desperdicio de recurso humano. Operacional 5 2 Risco Médio | ciéncia/aprovagéo das etapas via 1 10 Risco Médio Aceitar risco P DEP /DO
- Alteragdo do demandante durante o processo |- Atraso na entrega do projeto. SEI
de projeto.
- Reunides de alinhamento entre - Fortalecer cultura de reunides de
- Representagéo grafica em desacordo com as projetistas e orcamentistas em alinhamento / estabelecer
nzrmzi\s tfécnicas. o } - Erros durante a execucéo da obra. todas as etapas Qe p_rojeto obrigatoriedade - Protocolo
Interpretagéo errénea dos - Auséncia de padronlzagao narepresentacdo | pssiveis retrabalhos de execugéo. Operacional/ - Reunites com flscal; e . - ” - Promover \fVorks.hop de .
DP5 desenhos/informacdes de projeto Ameaca grAéﬁc? dgs projetos. ) » - Possivel desperdicio de recursos. Reputagio 8 5 construtores antes do inicio das 0,8 32 Risco Médio Mitigar representagéo graﬁca_ para projetos DEP /DO / CCE
- Auséncia de memorial descritivo. _ Furo no or t obras - Estabelecer Padronizag&o de
P - camento. = - . .
- Auséncia de maquete eletrénica para - Elaboragéo de maquete representagdo grafica para projetos,
demandas mais especificas. eletronica para situagdes documentos, templates, etc
especificas
- Desconhecimento quanto aos tramites
processuais e quanto a documentagao - Check List de documentagao
necessaria. . aria por érgéo
- Auséncia de colaborador capacitado para ?;::::volvir':\ento pausado)
elaboragado de estudos/documentos especificos . e ! . x
Reprovagéo dos projetos pelos 6rgéos de as aprovagdes (estudo de impacto de - Atraso na entrega do projeto. ) ) . - Convénios/parcerias para DEP / ORGAOS DE
DP 6 Ameaga i : Anai - Paralisagéo do processo de projeto. Operacional 5 8 Inexistente 1 Compartilhar | consultas aos érgéos de controle CONTROLE /
controle vizinhanga, estudo de impacto sobre transito, |- Desperdicio de recurso publi Terceirizacao de L. t to d TERCERIZACAO
plano de gerenciamento de residuos sélidos, P pubiico. ercelrlzagla:‘g de Levantamento do G
licenga ambiental, etc...) C_?mpug d°~ "‘;; d t
- Auséncia de cadastro dos edificios no banco - lercerizagdo de documentos
de dados dos ¢érgédos de controle especificos & aprovagéio.
(especialmente campus do Pici).
1-2-5-8-10 1-2-5-8-10
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ANEXO IIl - Licitagao

Tratamento do Risco

Atividades de
Controles Internos a
serem implementados

Setor Responsavel

. } COORDENADORIA DE
Nivel de risco dentro do
. - - OBRAS E PROJETOS -
apetite a risco cPO
COORDENADORIA DE
PROJETOS E OBRAS -

Nivel de risco dentro do
apetite a risco

CPO / PRO-REITORIA DE
PLANEJAMENTO E
ADMINISTRAGAO -

PROPLAD / COMISSAO
PERMANENTE DE

LICITAGAO DE OBRAS E

PROJETOS - CPLOP

Nivel de risco dentro do
apetite a risco

COMISSAO
PERMANENTE DE
LICITAGAO DE OBRAS E
PROJETOS - CPLOP

Avaliacao dos
Objetivo Identificagao de Eventos Tipo Causa(s) Consequéncia(s) Catt;g_orla 0 Probabilidade Impacto RI=co) Stivldace=lde C EniiEles I Emes Cmifels
isco Inerente existentes Internos
existentes
- Possivel impugnagéo ao Modelo de Projeto Basico adotado
Exigéneias desnecessérias de - N&o utilizagéo da CU_RVAABC DE Edital. ) conforme quglo AGU, com info_rmagéo
caréter restritivo no edital SERVIQO_S para def_”lnlr as exigéncias - Nece_s&dade de alteragdo quanto.é Iu_'mtaga_‘lo_da exigéncia de
especialmente no que diz’ de E:apaf:.ltagélo técnica. ) do Edital. gugnhtavwo ('leltad'(? a 59% do
L1 respeito  capacitagdo técnica Ameaca - Na_o utilizagdo do Modelo de Projeto - Retrabalr]q da ~CPLOP: Operacional 2 5 10 quantitativo do. servigo), utlllzag_ao d§ Curva 08
dos responsaveis t&cnicos Bas_lco aﬁiotac}o conforme moqe_lo ASSU. atraso na licitagéo. ABQ de Servigos para determlnaga_o d0§ ’
técnico - operacional da - N&o utilizagéo da lista de verificagao - Restrigéo a servigos a serem exigidos para qualificagéo
pela Comisséo de Analise e Verificagdo |competitividade. técnica e verificagdo pela Comissao de
empresa de Orgamentos de Obras. - Licitagdo deserta. Analise e Verificagdo de Orgamentos de
- Repeticéo da licitagdo. Obras.
- N&o utilizagéo do Modelo de Projeto
Basico adotado conforme modelo AGU. |- Possivel impugnagéo ao
- Demora no tramite interno de Edital. Modelo de Projeto Basico adotado
Projeto basico inadequado autorizagéo da abe['tura da licitagao, - Necgssidade de alteracédo conforme modelo AG_U, utilizagdo do
desatualizado ou incompletl) gerando a desatt:lallzagéo do orgamento |do Edital. PROPLAD1§§ Ch_eckllst Contr_ata_géo de
L2 sem os elementos necessarios Ameaca e dg Pro_Jgto I?ésmo._ o - Retrabalr]q da pPLOP: Operacional P 5 10 O]{ras, verlf[qagag pela Comisséo de 08
ficientes para caracterizar a - Nao utilizacéo da lista de verificagdo  |atraso na licitagao. Analise e Verificagdo de Orgamentos de ’
ésu p pela Comissao de Analise e Verificagdo |- Restrigdo a Obras e utilizagéo da Lista de Verificagéo -
obra de Orcamentos de Obras. competitividade. Procedimentos internos CPLOP 2021 (SEI
- Nao utilizagéo da Lista de Verificagéo - |- Licitagao deserta. 2113979)
Procedimentos internos CPLOP 2021 - Repetigao da licitagao.
pela CPLOP
- Definigdo incorreta no Boletim de ~ S
Alocagéo Orgamentaria; :gg?::ggﬁ]g%;'cg;ﬁ?ﬁ Adocéo da lista de verificagdo
L3 Modalidade de licitagdo Ameaga - N&o utilizagéo da lista de verificagdo preparago de outra : Operacional 1 5 "PROPLADO066 Checklist Concorréncia e 0.2
incompativel "PROPLADO066 Checklist Concorréncia licitagio com a modalidade TP' durante todo o procedimento licitatorio )
e TP' durante o procedimento licitatério d da (item 10)
(item 10) adequada.
- Possivel recurso
administrativo ou judicial.
- Violagéo do principio do
contraditério e ampla-
- N&o utilizagdo da lista de verificagdo defesa. Adogdo da lista de verificagdo
Auséncia da devida publicidade "PROPLADO66 Checklist Concorréncia |- eirabalho da CPLOP: "PROPLAD066 Checklist Concorréncia e
. . L4 publicioad Ameaca " N ... |repeticdo das fases da Operacional 1 10 10 TP" durante todo o procedimento licitatério 0,2
A licitagéo destina-se a de todas as etapas da licitagéo e TP" durante o procedimento licitatério licitagao. (itens 19, 25 e 30)
garaniir a observancia (itens 19, 25 ¢ 30) - Anulagéo da licitagdo. '
0 principio - Restrigdo a
constitucional da compet?tividade.
isonomia na selegéo - Licitagdo deserta.
da proposta mais - Repeticéo da licitago.
szt:]ﬁ?;rzzgi_a Auséncia de exame e
aprovagéo_pr_elimi_nar por - Nao utilizagdo da Iista_ de verifica?éq - Anulagéo da licitagao. ) Adogéo da lista dg verificagéf» )
L5 assessoria juridica da Ameaca PR(.‘)'PLAD066 Checklist Concorréncia | ‘o oioraiho da CPLOP: Operacional 1 10 10 F’BOPLADOGG Checklist Concorréncia e 02
Administragdo das minutas de e TP" durante o procedimento licitatério Repeticio da licitagio TP" durante todo o procedimento licitatério
editais de licitagdo e minutas (item 15) : (item 15)
dos contratos
- Possivel recurso
administrativo ou judicial.
- Violacéo dos principios da
selegdo da proposta mais
vantajosa para a
Nao conformidade da proposta - N utilizagdo da planilha de Administragéo e da
vencedora com os requisitos do iulgamento das propostas ex. Planilha vinculagéo ao instrumento Adog&o da planilha de julgamento das
L6 edital e, conforme o caso, com Ameaca JJU? amento daspPrcF)) ostas T'P e convocatério. Operacional 1 5 propostas ex. Planilha Julgamento das 0,2
0s pregos maximos fixados pelo % /92020 (SEI 1 67622 D - Retrabalho da CPLOP: Propostas_TP n° 23/2020 (SE| 1676254)
érgao contratante repeti¢ao das fases da
licitagdo.
- Prejuizo ao erario.
- Anulagéo da licitagdo ou
do contrato administrativo
(dependendo da fase).
- Atraso na licitacéo.
Paralisagao da licitagdo por - Recurso judicial. -Qtr?scé n? c_tont[atagao do Interferénci t = it 8l pel
L7 medida judicial ou intervengéo Ameaca - Recurso administrativo/dentincia aos (_3 /-\]:uTaggoI(;:ﬁ:;t)égéo Operacional 1 5 n eﬁﬁ:ﬁ;g;’;igigﬁ@gg ilrgltaevrﬁope a 1
de 6rgéo de controle érgéos de controle. - Retrabalho da CPLOP:
Repetigcdo da licitagao.
- Anulagéo parcial da
- N&o utilizagéo da lista de verificagdo licitagéo.
"PROPLADO066 Checklist Concorréncia |- Retrabalho da CPLOP: Adogéo da lista de verificagdo
~ ~ A e TP" durante todo o procedimento Repetigdo de fases da "PROPLADO066 Checklist Concorréncia e
L8 Nae?ohg:g:::)a%zﬁaged:eléc|teas<;aas<? Ameaca licitatério antes de encaminhar o licitagao. Operacional 1 10 10 TP" durante todo o procedimento licitatério 0,2
P P ! processo para homologagéo. - Anulacéo total da antes de encaminhar o processo para
- Cometimento de ilegalidade durante o |licitagdo. homologagéo
procedimento licitatorio. - Retrabalho da CPLOP:
Repeticdo da licitagao.

Nivel de risco dentro do
apetite a risco

COMISSAO
PERMANENTE DE
LICITAGAO DE OBRAS E
PROJETOS - CPLOP

Nivel de risco dentro do
apetite a risco

COMISSAO
PERMANENTE DE
LICITAGAO DE OBRAS E
PROJETOS - CPLOP

Nivel de risco dentro do
apetite a risco

COMISSAO
PERMANENTE DE
LICITAGAO DE OBRAS E
PROJETOS - CPLOP

Nivel de risco dentro do
apetite a risco

COMISSAO
PERMANENTE DE
LICITAGAO DE OBRAS E
PROJETOS - CPLOP

Coordenacéo de Projetos e Obras/UFC INFRA

Nivel de risco dentro do
apetite a risco

COMISSAO
PERMANENTE DE
LICITAGAO DE OBRAS E
PROJETOS - CPLOP /
PRO-REITORIA DE
PLANEJAMENTO E
ADMINISTRAGAO -
PROPLAD
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ANEXO 1V - Fiscalizagdo de Obra: Execug¢ao da Obra (EO)

Avaliagao dos

Objetivo Identificagdo de Eventos Tipo Causa(s) Consequencia(s) |Categoria do Risco | Probabilidade | Impacto |Risco Inerente C!aSSIflcagao Atvidadeside _Controles Controles Risco Residual C_IaSSIflca_gao Tratan]ento Atividades de Controles Internos | Setor Responsavel
Risco Inerente Internos existentes Internos Risco Residual do Risco
existentes
- Desconhecimento da NR
por parte da empresa;
- Baixo nivel de - Risco de acidentes; Exigir a documentacso legal
profissionalismo dos - Risco de lesao 9 i‘r: tozr:u d © la'gaol ega
N&o cumprimento de procedimentos gestores da empresa; corporal; € 2;; : goaese :;Eg: ﬁo e - Fortalecer cultura do controle
EO1 especificos da NR 18 - Seguranga do Ameaga - Descuido e/ou desleixo - Risco de morte; Operacional 5 8 contrat% ge cump imento das 0,8 32 Risco Médio Mitigar existente (educar, orientar, cobrar) | DO (Fiscal da Obra)
Trabalho da contratada e subcontratadas; dos trabalhadores da - Degradagéo da Jati P - Aplicagéo das devidas sangoes
obra: imagem da normas relativas a seguranca
- Leniéncia da fiscalizagéo instituicdo do trabalho.
quanto ao ndo
cumprimento da NR 18.
- Falta de vistoria prévia;
- Falta de manutencgéao;
-Falha de projeto Exiai de ob
estrutural; - Risco de acidentes; t:(;gg;;eg:;g tigo0 d;a:sqclcj)e Fortalecer cultura do controle
i -Deficiencia de analise de - Risco de lesdo . . - ~ . p N . |DO (Fiscal da Obra/
EO 2 Queda de estrutura, desmoronamento; Ameaca tipo de solo e fundagdo corporal; Operacional 2 10 20 Risco Médio (construgdo de estruturas 0,4 Transferir exwteqte (educar, _orlentar,. coprar), Calculista)
adequada - Risco de morte. novas ou re_formas - Aprimorar a rotina de vistorias
- Uso inadequado, significativas)
posteriormente, para o foi
previsto em projeto inicial
Transtornos relativos a obra (ruido, poeira - Execugao de obra sem - I;T;;;ﬁg;rgggtgede Definir locais para descarte,
. : . PR uso de telas de prote¢éo; o . . - recomendar praticas de . - Fortalecer cultura do controle .
EO3 trafego intenso, aecttérr)].ulo de materiais, Ameaca - Layout de canteiro de loactla\?sadregx?rsng;né Operacional 8 2 16 Risco Médio logistica e protecdes 0,6 Mitigar existente (educar, orientar, cobrar); DO (Fiscal da Obra)
i obras mal planejado. lc))bra necessarias para a obra.
- Fortalecer cultura do controle
- Obras com execugdo de existente (educar, orientar, cobrar);
demoligdes que geram Adotar praticas definidas em - Atestar Notas Fiscais ou
EO 4 Poluigao (reSIduo_s .SOI'd_OS’ efluentes e Ameaca _res_lduos; - Dano ambiental | Imagem/Reputagéo 2 10 20 Risco Médio normativas relativas a meio 0,4 Mitigar comprovantes do recolhlm.ento ¢ |po (Fiscal da Obra)
rejeitos); - Execugéo inadequada de ambiente descarte do entulho;
despejo sanitario fora da : - Verificar instalagdes de esgoto
rede coletora; durante suas instalagbes, antes de
serem aterradas.
- Atraso de pagamento ao Exercer monitoramento e
prestador do servigo; - Atrasos na obra controle da execugéo da - Fortalecer cultura do controle
EO5 Falha na prestagdo de servigos pelos Ameaca - Equipe com baixa motivados por Operacional 5 8 obra, exigir diario de obra e 08 32 Risco Médio Mitigar existente (educar, orientar, cobrar); DO (Fiscal da Obra)
fornecedores e contratados; qualificagao; retrabalho; registrar ocorréncias. Solicitar ! 9 - Aplicar as devidas sangdes para os
- N&o atendimento ao - Risco de sinistro mudangas no projeto no que €asos omissos.
projeto. diz respeito a prazos.
- Pendéncias da empresa e . =
= . = - Impossibilidade de Solicitar documentagao
EO6 | o rcees subconratogas: | AT | fodarni cadums elou | f22er pagamentos e | o SR 5 5 B -r=vista e i © acompantar | 0.2 Mitgar | iorte (oduoar onentar,cabran, | CFO/ DO
P ’ n"lunicipais aditivos contratuais execucao da obra. . . i
-Falta de planejamento
prévio da contratada na | avrass do inicio da A P
sub-contratagéo dos obra caso uso seja Incluir clausula especifica de
Atraso ou problema na locagao de equipamentos 20 iniciar: responsabilidade pela - Fortalecer cultura do controle
EO7 equipamentos de apoio de Ameaga antecipadamente; R Paralisagéo’ da Operacional 1 5 locagéo de equipamentos de 0,8 Mitigar existente (educar, orientar, cobrar) DO (Fiscal da Obra)
responsabilidade da contratada; - Incapacidade da b . apoio pelas empresas ’ ’ :
mpresa subcontratada de 0bra, ¢aso uso seja contratadas
emp! no decorrer da obra .
atender ao porte da
demanda solicitada;
- Falhas na concepcéo de
_ E;?ﬂ;tor;o Verificar condigdes do local e
dimensionamento: - Danificar projetos anrtferiores para
. . ~ - N P, equipamentos; evitar perfuragdes e - Fortalecer cultura do controle
EO8 Romplmen;:;é:irﬁ:;nss::;%gﬁzezfdraullca e Ameaca in a&%ﬂgzgﬂgags% e - Retrabalho; Operacional 2 5 10 Risco Médio minimizar risco de ocorréncia 0,2 Mitigar existente (educar, orientar, cobrar); | DO (Fiscal da Obra)
’ projeto; - Interrupgéo da de danos. - Intensificar a fiscalizag&o.
- Descuido em caso de obra. Informar sﬁue;(;ato:jas
intervencdo em edificagéo empresas contratadas.
existente
. . . = - Descarte ; ;
Definigao de bota fora pra residuos da - Classificagéo errada dos . . . - Definir previamente local . - Fortalecer cultura do controle .
EO9 obra; Ameaga residuos Inad'?:st;gggsdos Operacional 2 5 10 Risco Médio para bota fora de entulhos. 08 Mitigar existente (educar, orientar, cobrar). DO (Fiscal da Obra)
-Material ou servigo
e prjetoioreamento; | _; Retrabalho Acompanhier frequentements existonte (educar, rentar cabrar)
Garantir que o EO 10 Rejeicdo de material ou servigo; Ameagca M tp .Jl can de |- Nao cumprimento Operacional 2 5 10 Risco Médio a execugao da obra. Solicitar 0,8 Mitigar Intensifi fiscalizaco e DO (Fiscal da Obra)
orgado/planejado esta t; lateria IO; Zervlgo ae do cronograma amostra de produtos. - Intensi |ca(rja Isca t'.Z?gao por parte
sendo executado conforme alxz qual a_fe, qu_jem 0 projetistas.
planejado/orgado. Além de 0 especiticado;
garantir a qualidade e -Ma remuneragéo dos
Turnover de funcionarios, desidia, falta de - . do cronograma; . . - " . - Fortalecer cultura do controle .
EO 11 comprometimento; Ameaca - Sobrecarga de trgbalho - Paralisagdo da Operacional 2 5 10 Risco Médio responsabllldad(_e qontratual 0,6 Transferir existente (educar, orientar, cobrar). DO (Fiscal da Obra)
gerado por quantidade obra da empreiteira.
insuficiente de
funcionarios em obra;
- O porte e quantidades de
Remanejamento de equipamentos de mit:\?ilael?iﬁg:;qaue Planejar previamente a
EO 12 instalagdes ocupadas que serdo Ameaga permanencia do - Altraso do inicio da Operacional 8 5 necessidade de 0,2 Mitigar - Fortalecer cultura do controle DO (Fiscal da Obra)

reformadas;

equipamento;
-Risco de danos aos
equipamentos;

obra

Coordenacéo de Projetos e Obras/UFC INFRA

movimentagao de pessoas e
repartigdes.

existente (educar, orientar, cobrar).
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Comprovagéo da qualificagao técnica de uma empresa e de capacidade para desempenho da atividade proposta no edital licitatério apos sua real execugao.

Coordenacéo de Projetos e Obras/UFC INFRA

- O porte e quantidades de
Remanejamento de pessoas de inlter\_/en_g_aes Que . Planejar prgviamente a
EO 13 instalagdes ocupadas que serdo Ameaca mwap |I|;am a X - Atraso do inicio da Operacional 8 5 __necess| idade de 0,2 Mitigar P Fortalecer culturq do controle DO (Fiscal da Obra)
reformadas: permanéncia de uso; obra mowmentagao.d? pessoas e existente (educar, orientar, cobrar).
! -Risco a seguranga fisica repartigdes.
dos usuarios;
Oportunidad | -Escavagéo no local da Inter;lé}:gfao @@ Suspender execugdo da obra - Documentar e orientar a protegao
EO 14 Achado arqueolégico; p ¢ ’ Operacional 1 8 e aguardar manifestagéo das 1 Aceitar proteg UFC-INFRA
e obra - Dano ao ’aqhaleo autoridades competentes. do local.
arqueoldgico;
-Contaminagéo de solo
gerado por acumulo de
- Redelg(:’esgoto - Interrupgdo da Incluir clausula de - Fortalecer cultura do controle
EO 15 Contaminacéo de lengois freaticos; Ameaca inadequada; obra; Imagem/Reputagdo 2 8 16 Risco Médio responsabilidade contratual 0,2 Transferir existente {educar, orientar, cobrar) DO (Fiscal da Obra)
si ’ - Danos ambientais da empreiteira. ’ ! :
- Sistema de fossa-
sumidouro
subdimensionado
- Falta de informagoes
sobre o local da - Interrupgado da Gerar aditivo de demoligdo
EO 16 Achado de infraestrutura antiga soterrada | Oportunidad construgao; obra; Operacional 2 5 10 Risco Médio extraordinaria ou 0.8 Mitigar - Fortalecer cultura do controle DO (Fiscal da Obra)
e caracteristicas especiais do solo; e - Nao realizagéo de - Alteragdo do aproveitamento de estrutura : existente (educar, orientar, cobrar).
consulta sobre o local de |projeto de fundagdes existente.
construgéo.
- Erros de execugéo de
projeto inicial;
- Solicitagéo de alteragdo - Interrupgao da
por parte dos usuarios da obra;
EO 17 Mudanca (alteragdes no projeto): °p°”:”'dad Sdificacdo; o %’raa‘;‘fgadgbra; Estrategico 5 5 25 Risco Médio A"aEZﬁirvi Z’:r‘::;‘ggn ('f;?g’a' 0.6 15 Risco Médio Mitigar | o Sgﬁge(zzzzg':“;ﬂ :rf’t:f’;gg';r) DO (Fiscal da Obra)
imprevisibilidade - Necessidade de
(infraestrutua enterrada; aditivo
patologia estrutural ndo
visivel, etc.)
- N&do uso de EPlIs;
-Uso de equipamento
inadequado para o tipo de - Processos
Danos materiais e corporais causados a servigo executado; judicias; Avaliar necessidade de - Fortalecer cultura do controle
EO 18| terceiros em decorréncia dos trabalhos Ameaga -Ausencia de treinamento R Pagamentc; de Operacional 2 10 20 Risco Médio seguro de acordo com o 0,8 16 Risco Médio Transferir existente (educar, orientar, cobrar) DO (Fiscal da Obra)
pertinentes a obra; e/ou falha na orientagéo indenizagdes empreendimento ’ ! :
de seguranga;
-Inexistencia de
Fiscalizagao;
-Execucgdo de demoligdes; ° Erzggsgqs Fi iro / Avaliar necessidade de Fortal ltura d trol
EO 19 Danos a propriedades circunvizinhas; Ameaca - Escavacgdes de : Pajuarlr(:;ar:tsé de Or”::gﬁ'tg)rios 2 10 20 Risco Médio seguro de acordo com o 0,8 16 Risco Médio Transferir ex_istgntze(zzzf::ru;?ier?t:?r::orgr(;r) DO (Fiscal da Obra)
fundagdes da obra; inc?enizagées ¢ empreendimento ’ ! :
-Greve/paralisagédo dos - Atraso no Avaliar necessidade de
EO 20 Tumultos, greves e Lockout Ameaca trabalha_dorgs_ da cumprimento do Imagem/Reputacéo 1 8 ap I.' cagao de sangoes 1 Transferir -Apllcagaoldas sangoes pre\_/|stas DO (Fiscal da Obra)
construgéao civil por administrativas previstas em nas clausulas contratuais
X e cronograma da obra
melhorias salariais; contrato
- Elemento projetado, néo
Execuco de servigos nio previstos no contemplado no -Onus a insgituigéo; i ] Proceder a monitotamento e
EO 21 contrato original e em seus termos Ameaga s .OFGarI‘e"“." - Descun"npnmento Flnancelrp ./ 8 10 controle da execugao .da c~)bra 0,8 Mitigar » Fortalecer cultura_ do controle DO (Fiscal da Obra)
aditivos: - Solicitagao feita em das clausul_as Orgamentarios e das eventuais solicitagdes existente (educar, orientar, cobrar).
! desacordo com a contratuais de mudanca
fiscalizagédo
1-2-5-8-10 -2-5-8-10
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ANEXO V - Fiscaliza¢dao de Obra: Medi¢oes e Pagamentos (MP)

. ) o Atividades de | Avaliagao dos
Objetivo Identificagdao de Eventos Tipo Causa(s) Consequencia(s) Cat;g_orla e Probabilidade | Impacto I RISCC: g_la55|lficagact) Controles Internos (iotntroles
isco nerente isco Inerente e o nternos
existentes
- Falta de conferencia/ Efetuerxnrep:je;grz:tn;entos
Pagamento de servigos ndo verificagdo "in loco" do - - Financeiro / . o =
MP 1 efetivamente executados; Ameaga servico executado pelo | ~ Prejuizo ao erario Orgamentarios 2 8 16 Risco Médio apr’e:sentagao gie; 06
4 . relatério de medigao
fiscal da obra;
da obra.
Efetuar pagamentos
. _— . . mediante
Pagamento de servigos executados, - Falha da conferéncia | - Prejuizo ao erario; Financeiro / apresentacio de
MP 2 [porém n&o aprovados pela Ameagca dos servigos por parte |- Baixa qualidade do o amcit 'ori 2 10 20 Risco Médio relaaério de E1edi 20 0,2
fiscalizacéo; da fiscalizagao servigo executado gamentarios ¢
da obra de acordo com
a fiscalizagdo.
Verificagéo da Pagamento de servigos relativos a - Falha da conferéncia Financeiro / Nao pagar servigos
compatibilidade entre o | MP 3 |administragéo da obra, apesar de a Ameaca dos servicos por parte | - Prejuizo ao erario | g oo Sl 2 8 16 Risco Médio relativos a obra 0,2
que foi executado e o obra estar paralisada; da fiscalizagédo ¢ paralisada.
que esta previsto no ~Auséncia do fiscal n
projeto € nos Falta de comprovag&o e conferéncia e c:br;' seana Manter quadro de
quantitativos do T A T - L . . o servidores suficientes
orgamento, permitindo MP 4 |pela fltscdallz‘agao dos servigos Ameaga - Falta O;J dgﬁc_ler(;ma da | - Prejuizo ao erario; Operacional 2 8 16 Risco Médio a fiscalizacdo das 0,6
assim, atestar a execuitados; conte rednma e X obras ou terceirizar.
qualidade da obra e execugao de servigos,
verificar se tudo Divergéncias entre as medigdes - Falta ou deficiéncia da Financeiro / Realizar pagamentos
aconteceu conforme o | MP 5 |atestadas e os valores efetivamente Ameagca conferéncia da medigéo | - Prejuizo ao erario; Orgamentarios 5 8 de acordo com as 0,2
programado, vlidando pagos; de servigos medic¢des realizadas.
pagamento correto do Promover treinamento
que f?léealmenée - Auséncia do fiscal na do pessoal de
executado em obra. 5 . N izacs
Inconsisténcias e incoeréncias nos execucao c_iawobr-a, Fal}a d.e . A 2T ﬁscallza(;ao,_
MP 6 . P Ameaca - Falta ou deficiéncia na | transparéncia das Operacional 5 5 25 Risco Médio  |acompanhar, monitorar 0,8
relatérios de fiscalizagao; L . ~ ~
conferéncia de informagdes da obra e controlar execugéo.
execugdo de servicos; Verificar medicoes
antes do pagamento.
- Orgamento com Utilizar tabelas oficiais
quantidade de servigo para orgamentagédo de
acima do que esta - Prejuizo ao erario; Financeiro / acordo com os
MP 7 |Superfaturamento; Ameaca projetado; - Dano a imagem da Orgamentarios 2 10 20 Risco Médio projetos basicos 0,2
- Servigos orgados com instituicao apresentados.
valor acima do valor de Acompanhar precos de
mercado mercado
1-2-5-8-10 1-2-5-8-10

Coordenacéo de Projetos e Obras/UFC INFRA

Risco Residual

Risco Médio

Classificagao
Risco Residual

Tratamento do
Risco

Atividades de Controles Internos

Setor Responsavel

Mitigar

- Fortalecer cultura do controle
existente (educar, orientar, cobrar).

DO (Fiscal da Obra)

Mitigar

- Fortalecer cultura do controle
existente (educar, orientar, cobrar).

DO (Fiscal da Obra)

Evitar

- Fortalecer cultura do controle
existente (educar, orientar, cobrar).

DO (Fiscal da Obra)

Mitigar

- Fortalecer cultura do controle
existente (educar, orientar, cobrar).

DO (Fiscal da Obra)

Mitigar

- Fortalecer cultura do controle
existente (educar, orientar, cobrar).

DO (Fiscal da Obra)

Mitigar

- Fortalecer cultura do controle
existente (educar, orientar, cobrar).

DO (Fiscal da Obra)

Mitigar

- Fortalecer cultura do controle
existente (educar, orientar, cobrar).

DO (Fiscal da Obra)
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ANEXO VI - Fiscalizagdo de Obra: Aditivo de Vigencia (AV)
Atividades de | Avaliagao dos
Objetivo Identificacdo de Eventos Tipo Causa(s) Consequencia(s) i e Probabilidade Impacto e S TarE Sl crnibeli e Sleadiengrs | TEELTLE Atividades de Controles Internos el
Risco Inerente Risco Inerente Internos Internos Residual |Risco Residual do Risco Responsavel
existentes existentes
. A |r]ob§ewan0|a do Provocar a Comunicagdo com a contratada 60
Atraso no pedido de aditivo de vigéncia vigengia contatua_l - Perca da validade . empresa para . dias antes da data de encerramento
AV 1 contratual Ameaca pelo gestores/ficais do contrato Operacional 1 8 que solicite o 0,2 Evitar do contrato, para pedir envio da CPO
do contrato e aditivo de solicit’agéo de aditivo
empresa contratada; vigéncia ’
Prorrogar a execugao
de obra ou servigo, ou
prazo de entrega de um
bem, alterando apenas
a sua vigéncia sem - Lentiddo na Inserir
alterar o valor pactuado, execugdo da obra, justificativa no
visando possiveis sem motivo - Atraso no inicio do processo de Inserir justificativa no processo de
rezgjc?rtzz;ﬁﬁazgrdo AV 2 [Prorrogagéo de prazo sem justificativa; Ameaca ) Faltzrzﬂiztsr‘an ca uso do (eO%L:;p)?mento Operacional 2 1 niicé;i?d(;%rg ga 0,8 Evitar acordo coma necessidgde da CPO
contratante ou do ao cumprimento do | - Prejuizo ao erario execugéo do execugdo do empreendimento.
contratado. cronograma por empreendiment
parte da fiscalizagédo o
1-2-5-8-10 1-2-5-8-10
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ANEXO VII - Fiscalizagdao de Obra: Aditivo Financeiro (AF)

Avaliagao dos

Objetivo Identificacdo de Eventos Tipo Causa(s) Consequencia(s) Categ_orla o Probabilidade Impacto Risco Inerente C_Iassmcagao HOGERES Gl _Controles Geiiels
Risco Risco Inerente Internos existentes Internos
existentes
- Leniéncia da empresa;
= o ’ . Provocar a empresa para que
AF 1 Demora na apres~entagac’: d(_) aditivo de Ameaca - Fa_lta d~e cobrangafia - Perca da validade do Operacional apresente a propsta de aditivo 08
valor ou supresséo / acréscimo fiscalizagdo em relagéo a contrato financeiro
elaboragéo do aditivo
- Supressao e acréscimo dSubmeter a apre(;iagéo d:
~ RS . — . . iretoria para justificativa de
Alteragéo apenas o Nao justificativa de acréscimos ou - Descumprimento das de servigos em . . o . _
prego pactuado AF 2 supressdes de servigos; Ameaca determinagdes legais desacordo com o objeto Integridade 2 8 (e IRl Wizl ag:ﬁzg'sn;ﬁzg s:‘;'gﬁzgs 02
tendo em vista o do contrato celebrados
pagamento de uma —
quantidade maior ou Acréscimo de servigos contratados por - Falha da fiscalizag&o na Financeiro / Acony;a;f;a&::gaeggostglfig:egos
dlm'|nU|r a AF 3 |pregos unitarios diferentes da planilha Ameaga conferéncia do processo de - Prejuizo ao erario Orl amenltér'os 2 5 10 Risco Médio adequa damentejgvér:tuais 0,2
quantidade de orgamentaria apresentada na licitagao; aditivo ¢ ! a .
Bens, Obras ou ocorréncias.
S?M?‘TS Pf?ViStOS Ac‘ré:s.cim0~de s:ervigos Cujos precos - Falha da fiscalizagio na . . l/Acompanhar variag_éo Qg precos
iniciaimente no AF 4 “““?‘”05 ndo sao cor:ntemp_lados na Ameaca conferéncia do processo de - Prejuizo ao erario Flnancelr'o ./ 2 5 10 Risco Médio de mercado e justificar } 0,2
Projeto Basico ou planilha original, porém acima dos aditivo Orgamentarios adequadamente eventuais
Termo de praticados no mercado; ocorréncias.
Refferenma, Extrapolagado, quanto aos acréscimos ou - Falta de conferéncia da Financeiro / Atender limites legais. Proceder
con orlme Zma AF 5 |[supressdes de servigos, dos limites Ameaca fiscalizagdo do processo de - Prejuizo ao erario Orcamentrios 2 8 16 Risco Médio |checagem de orgamentos antes 0,2
ggscso“rg?/er:iléjniir;g: definidos na Lei n°® 8.666/1993; aditivo ¢ da aprovagéao de aditivos.
oportunidade da
administragéo,
devidamente L » .
justificada. Atraso ou ndo entrega da atualizagao da N Dezc;r%?:'Zrzggocsgggsgftwa - Prejuizo ao erério por Contato com a empresa para
AF 6 |apolice de garantia contratual fornecida Ameaga Na presa ! falta de cobertura do Operacional 3 5 15 Risco Médio . ‘aempresa p 0,2
ela empresa - Nao soI|(:Jtagao por parte da contrato solicitar apolice atualizada
P gestao do contrato
1-2-5-8-10 1-2-5-8-10
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R|§co CEIassmca_gao Tratamento il Atividades de Controles Internos | Setor Responsavel
Residual Risco Residual Risco
Mitigar Envio de dficio via e-mail para a DO (Fiscal da Obra)
empresa
- - Fortalecer cultura do controle .
Mitigar existente (educar, orientar, cobrar). DO (Fiscal da Obra)
Mitigar - Fortalecer cultura_ do controle DO (Fiscal da Obra)
existente (educar, orientar, cobrar).
Mitigar - Fortalecer cultura_ do controle DO (Fiscal da Obra)
existente (educar, orientar, cobrar).
. - Fortalecer cultura do controle
Evitar existente (educar, orientar, cobrar). DO/ CPO
Mitigar - Fortalecer cultura do controle DO/ CPO

existente (educar, orientar, cobrar).
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ANEXO VIII - Fiscalizagdo de Obra: Recebimento da Obra (RO)

Atividades d Avaliacao dos '
o . = " . . . e Risco Classificagdo lvicades ce Controles
Objetivo Identificagdo de Eventos Tipo Causa(s) Consequencia(s) Categoria do Risco | Probabilidade | Impacto h Controles Internos
Inerente Risco Inerente . Internos
existentes N
existentes
Auséncia de recebimento provisério da - Nio - N0 conclusio do obieto
obra pelo responsavel por seu acompanhamento contratual: ) Padronizar termos de
RO 1 [acompanhamento e fiscalizagdo, mediante | Ameacga pofparte da - Impedimento de pa’gamento Operacional 5 5 25 Risco Médio recebimento 0,2
';)earrrjt'\eos .c:lrcunstanaado assinado pelas fiscalizagdo da medigao final provisorio de obras
- No Realizar verificagéo
Prazo de observagéo ou vistoria que acompanhamento - Nao corregao de vicios da compatibilidade
RO 2 [comprove a adequagéo do objeto aos Ameaca por parte da construtivos que podem surgir Operacional 1 5 da execugdo com os 0,2
termos contratuais; y P apos o recebimento da obra termos contratuais
fiscalizagao
celebrados.
Auséncia de recebimento definitivo da - Nao cogsﬁig\grefgo gge\g]c'sousr ir
obra, por servidor ou comissédo designada acom anﬁamento 206S 0 recegimepnto da obrg' Padronizar termo de
RO 3 |por autoridade competente, mediante Ameagca o? arte da -plm edimento da emoresa ’ Operacional 1 5 recebimento 0,2
termo circunstanciado, assinado pelas por pa o pedi p! definitivo de obra.
partes; fiscalizagao soI|C|tqr Atesta'do fie
’ Capacidade Técnica;
Providenciar
Certificar que a obra - Nio - Atraso no recebimento da recebimento de
foi entregue em Descumprimento de condigbes descritas acompanhamento obra: acordo com o
confc;rdrrrlglasdgeaos RO 4 ?:czg::;aleﬂ?ollggaog:;c; _e no contrato para o Ameaca por parte da - Fazer aditivo de vigéncia sem Operacional 1 5 reluaetot;l;?~| tdeemwls;oansa 0,2
P ! fiscalizagdo motivo aparentemente plausivel q ontemp
qualidade e normas exigéncias
vigentes. contratuais.
- Nao corregao de vicios
Descumprimento dos prazos de concluséo, - Nao angglg';'g:eg?nﬁgggzrg zgrrg'_r Monitorar e Controlar
RO5 entrega, observagédo e recebimento Ameaca acompanhamento p - Preiuizo a0 erario: ’ Oberacional 8 5 a execugao do 04
definitivo, conforme o caso, previsto no ¢ por parte da SIm edirjnento da em r’esa P projeto dentro das ’
contrato e em seus termos aditivos; fiscalizagéo - 1mp pre melhores praticas.
solicitar Atetado de Capacidade
Técnica
Vistoria para
- Nao - Retrabalho; recebimento de
RO 6 Receblmerjto. da obra com falhas visiveis Ameaca acompanhamento |- Comprome.tlmgnt'o~da. imagem Imagem/Reputago 2 8 16 Risco Médio parcelas ou (_ia ob~ra 0,2
de execugao; por parte da da instituicéo; final com verificagdo
fiscalizacéo - Prejuizo ao erario e apontamento de
eventuais vicios.
Omisséo da Administragdo, na hipétese de - Nao - Interrupgéo das atividades do Relatar eventuais
RO 7 |[terem surgido defeitos construtivos durante| Ameaga acorgfazr:tzrzznto ambiente r%léleea;r?ar.esentou Imagem/Reputagao 1 8 Sut?;g:;%%?:s 3 0,2
o periodo de responsabilidade legal desta; por parte « pre - N
instituicdo - Prejuizo ao erario direcéo da empresa.
1-2-5-8-10 1-2-5-8-10
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Risco
Residual

Classificagao
Risco Residual

Risco Médio

Tratamento
do Risco

Atividades de Controles Internos

Setor Responsavel

- Fortalecer cultura do controle

Evitar existente (educar, orientar, cobrar). DO (Fiscal da Obra)
. - Fortalecer cultura do controle )
Evitar existente (educar, orientar, cobrar). DO (Fiscal da Obra)
Evitar - Fortalecer cuItura_ do controle DO (Fiscal da Obra)
existente (educar, orientar, cobrar).
. - Fortalecer cultura do controle )
Evitar existente (educar, orientar, cobrar). DO (Fiscal da Obra)
. - Fortalecer cultura do controle )
Evitar existente (educar, orientar, cobrar). DO (Fiscal da Obra)
Evitar —IFortaIecer culturg do controle DO (Fiscal da Obra)
existente (educar, orientar, cobrar).
Evitar - Fortalecer cultura_ do controle DO/ CPO
existente (educar, orientar, cobrar).
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ANEXO IX - Fiscalizacdo de Obra: Atestado Técnico (AT)

Atividades de Controles
Internos

Setor Responsavel

- Fortalecer cultura do
controle existente (educar,
orientar, cobrar).

DO (Fiscal da obra)

Atividades de | Avaliagado dos
Objetivo Identificagdao de Eventos Tipo Causa(s) Consequencia(s) Cateqorla ol Probabilidade Impacto |Risco Inerente C'Iassmcagao Tl el R'?°° (;:Iassmca.gao Tratan}ento e
Risco Risco Inerente Internos Internos Residual Risco Residual Risco
existentes existentes
Comprovacgéo da
%Léatfr::::gearg t?:;:: - Omissao da - Emissio de Verificagédo das
°mp ~ ' empresa em conferir quantidades
de capacidade para Apresentacéo de servigos em servicos executados documento com Financeiro / executadas
desempenho da AT 01 |quantidade superior a quantidade Ameaga de fato: informacéo falsa; Orgamentarios 2 8 16 Risco Médio registradas nés 0,2 Mitigar
?‘tcl)vgg?g T I?(Ii?:t%?itg contratada - N&o verificagéo por |~ Dan_c:]:t_ltm_a gzm da medigdes de
parte da instituigao instituic servigos
apos sua real
execugao.
1-2-5-8-10 1-2-5-8-10
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ANEXO X - Fiscaliza¢do de Obra: Clima (CL)

Categoria do Risco LD Attl:vc;::i?:sde Avg:;ﬁ:}racﬁeios Risco LD Tratamento do
Objetivo Identificacdo de Eventos Tipo Causa(s) Consequencia(s) 4 Probabilidade Impacto Risco 2 Risco " Atividades de Controles Internos |Setor Responsavel
Risco Inerente Internos Internos Residual L Risco
Inerente N N Residual
existentes existentes
Proteger
CL 1 |Paralisagéo por intempérie; Ameaca - Mudanca rep?ntma no | - Paralisagéo da obra; Operacional 1 5 materiais e 0,2 Mitigar -_Fortalecer Cu"ura. do confrole DO (Fiscal da obra)
tempo (clima) - Atraso do cronograma estruturas existente (educar, orientar, cobrar).
existentes.
- Excesso de Chuvas em
determinados p_er'Odos - Paralisag&o da obra; Previs&o de
cL2 |al to da obra: A - Exec déooadneobbra em - Atraso do o ional P 10 20 Risco Médio sistemas de 0.2 Miti - Fortalecer cultura do controle DO (Fiscal da ob
agamento da obra; meagca locais Lrjgximos 3 leito de cronograma; peraciona ! ! drenagem ’ fugar existente (educar, orientar, cobrar). (Fiscal da obra)
'S P . - Dano ao patriménio suficientes.
rios e outras areas
alagaveis;
- Instalagdes eletricas
Acompanhar o precarias para execugao
andamento da obra da obra;
) eos iI:SCOS - Falta de manutencéo
merent_es'a_s causas de equipamentos - Paralisagéo da obra;
climaticas. utilizados na execugao - Atraso do
U dos servigos; cronograma; . . e . - Fortalecer cultura do controle )
CL 3 |Incéndio; Ameagca - Falta de treinamento de | - Risco de queimadura; Operacional 2 10 20 Risco Médio Seguro. 0,2 Transferir existente (educar, orientar, cobrar). DO (Fiscal da obra)
funcionarios em - Risco de morte;
ocorréncias de combate | - Dano ao patrimonio
a principios e incendio;
- Armazenamento
inadequado de possiveis
materiais inflamaveis;
A . Replanejar
. - Fendmenos naturais; .
CcL4 Atraso pgs.Ordens de Servigo por Ameaga - Fendmenos alheios - Atraso no inicio da Operacional 2 2 prazos e custgs 02 Mitigar - Fortalecer culturg do controle DO (Fiscal da obra)
Intempérie; = obra para eventuais existente (educar, orientar, cobrar).
gestdo da obra ”
aditivos.
1-2-5-8-10 1-2-5-8-10
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ANEXO XI - Politica (POL)

Categoria do Classificacao (UNIEEECHED Avg:;:;;;?e:os Risco e BT Tratamento
Obijetivo Identificagdo de Eventos Tipo Causa(s) Consequencia(s) g Probabilidade Impacto |Risco Inerente . ¢ Controles Internos . Risco N Atividades de Controles Internos | Setor Responsavel
Risco Risco Inerente n Internos Residual 3 do Risco
existentes N Residual
existentes
- Novo governo; - Mudanga no dét(:aartr:'rnr;oéaess Acatar novas determinagdes
POL 1 |Mudanga na alta direg&o; Ameaga - Renuncia ao cargo direcionamento das Operacional 8 8 Inagoes. 0,2 12,8 Risco Médio Aceitar ) coes. CPO
i - Apresentar projetos Apresentar projetos em andamento.
exercido; prioridades
em andamento.
- Eleigdo de um novo Acatar novas
overno; - Mudanga no determinagd Acatar novas determinagd
POL 2 |Mudangas no governo; Oportunidade 9 N direcionamento das Operacional 8 8 eterminacoes. 0,2 12,8 Risco Médio Aceitar catar novas dete acoes. CPO
- Impeachment; rioridades Apresentar projetos Apresentar projetos em andamento.
- Renuncia ao cargo; P em andamento.
Observar os fatores Execugio do servigo
polpiticos e sua Demissao de recurso humano - Insatisfagdo com o tipo de | ~ 8 ! . ~ - ~ -
influéncia nos POL 3 especial: Ameagca servigo executado: abaixo dq q;alldade Operacional 5 8 Nov? con_tl_"atagiao ou 0,2 Mitigar Nova contratacéo ou terceirizagdo. CPO
processos de exigida erceirizagdo.
contratagdo. i - Mudancga no Apresentar projetos ) .
POL 4 Mudaqgg es.trateg|ca (Plano Oportunidade - Determinagao superior direcionamento das Operacional 5 5 25 Risco Médio e impacto das 0,2 Mitigar Apresentar projetos e impacto das CPO
Estratégico); L mudangas.
prioridades mudangas.
Seguimento dos - Acatar novas determinagdes.
- Interrupcéo de manuais e Apresentar projetos em andamento;
POL 5 | Pandemia Ameaga - Epidemia viral em larga atlwdad_e's _pre_senma_ls;. Operacional 1 10 10 Risco Médio protocolos de 02 Mitigar - Apresentar maneiras alternativas cPO
escala - Reequilibrio financeiro; seguranga para o turno de trabalho (trabalho
- Risco de morte institucionais para o remoto, escala de trabalho, entre
caso especifico outros)
1-2-5-8-10 1-2-5-8-10
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ANEXO XII - Oportunidade do Empreendimento (OP)

Atividades de | Avaliagdo dos
Objetivo Identificagdo de Eventos Tipo Causa(s) Consequencia(s) |Categoria do Risco | Probabilidade Impacto Ricco C_Iasslflcagao Controles Controles R|§co c_lassnfnca.gao Tratan?ento do Atividades de Controles Setor Responsavel
Inerente Risco Inerente Internos Internos Residual |Risco Residual Risco Internos
existentes existentes
Observar as
ODgzﬁ?ri:taadgz na Cri - fetand do d Variacso d - Contratagdo de Atualizacéo G ti | L
A G OP 1 rise economica aietando o mercado de . Oportunidade - Variagao do. prego acima do valor Operacional 5 5 25 Risco Médio periédica dos 0,2 Incentivar arantir ampia concorrencia CPLOP
oriundas da obras civis - obtencdo de pregos melhores; cenario econdmico d d t mediante divulgacéo do edital.
variaggio do prego e mercado orgamentos
de mercado.

1-2-5-8-10 1-2-5-8-10
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ANEXO XIlll - Ocorréncias de Risco

Coordenacéo de Projetos e Obras/UFC INFRA
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ANEXO XIV — Modelo de Mapa de Riscos

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO E ADMINISTRAGAO
MAPA DE RISCOS
IDENTIFICAGAO DO OBJETO:
EQUIPE RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO (NOME/SIAPE):
FASE DE ANALISE:

( ) Planejamento da Contratacdo ( ) Selecdo do Fornecedor ( ) Gestdo do Contrato

RISCO 1: [descri¢ao do risco]

Probabilidade: ( )Baixa( )Média( )Alta
Impacto: ( )Baixo( )Médio( )Alto
Dano:

Agao Preventiva:
Responsavel:

Acdo de Contingéncia:

Responsavel:
RISCO 2: [descri¢do do risco]
Probabilidade: ( )Baixa( )Média( )Alta
Impacto: ( )Baixo( )Médio( )Alto
Dano:

Acgao Preventiva:
Responsavel:

Acdo de Contingéncia:

Responsavel:
RISCO 3: [descri¢do do risco]
Probabilidade: ( )Baixa( )Média( )Alta
Impacto: ( )Baixo( )Médio( )Alto
Dano:

Agao Preventiva:
Responsavel:
Acdo de Contingéncia:
Responsavel:
Observagao: Para as contratagdes de servicos com regime de dedicagao exclusiva de mao de obra, o

gerenciamento de riscos deve contemplar, obrigatoriamente, o risco de descumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS da contratada (IN SEGES/MP n? 05/2017, art. 18).
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